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El	
  Instituto	
  Universitario	
  de	
  Turismo	
  y	
  Desarrollo	
  Económico	
  Sostenible	
  de	
  la	
  ULPGC	
  elabora	
  

el	
  presente	
  Plan	
  Anual	
  de	
  la	
  Difusión	
  de	
  la	
  Información	
  Pública	
  para	
  el	
  curso	
  2014-­‐15	
  con	
  el	
  

propósito	
  de	
  garantizar	
  que	
  los	
  grupos	
  de	
  interés	
  estén	
  informados	
  de	
  la	
  actividad	
  del	
  Centro.	
  

	
  

El	
  Plan	
  Anual	
  de	
  la	
  Difusión	
  Pública	
  especifica	
  los	
  documentos	
  que	
  deben	
  difundirse	
  y	
  su	
  origen	
  

(donde	
   se	
   especifica	
   los	
   responsables	
   de	
   su	
   realización),	
   los	
   grupos	
   de	
   interés	
   al	
   que	
   van	
  

dirigidos,	
  los	
  medios	
  de	
  difusión	
  que	
  se	
  emplean	
  y	
  la	
  fecha	
  de	
  su	
  publicación.	
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MÁSTER	
  UNIVERSITARIO	
  EN	
  ECONOMÍA	
  DEL	
  TURISMO,	
  DEL	
  TRANSPORTE	
  Y	
  DEL	
  MEDIO	
  AMBIENTE	
  

DOCUMENTOS	
  
GRUPO	
  DE	
  INTERÉS	
  

(en	
  negrita	
  los	
  principales)	
  

MODO	
  DE	
  

DIFUSIÓN	
  

FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

1. RESUMEN	
   	
   	
   	
  

Folleto Informativo del Título (Guía del 
título): 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página web. 
Folleto impreso 

Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Descripción del título: Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Objetivos y competencias (apartado 
3, Memoria): 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Interés académico, científico y 
profesional del título (apartado 2; 
Memoria): 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Perfil del estudiante que desea 
matricularse (perfil de ingreso) 
(apartado 4, Memoria): 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Matrícula: Futuros	
  estudiantes,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Salidas profesionales (perfil de 
egreso) (apartado 2, Memoria): 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Procedimiento para la gestión de la 
extinción de la enseñanza (PAC04) 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Normativa de permanencia: Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
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DOCUMENTOS	
  
GRUPO	
  DE	
  INTERÉS	
  

(en	
  negrita	
  los	
  principales)	
  

MODO	
  DE	
  

DIFUSIÓN	
  

FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

Normativa: Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizada	
  

Convocatoria de Becas: Futuros	
  estudiantes,	
  PDI,	
  PAS	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación	
   Página	
  web	
   Enero-­‐	
  Junio	
  2014	
  
2. PLAN DE ESTUDIOS   	
  
2.1. Estructura por cursos (proyectos 
docentes) 

 	
   	
  

Proyectos Docentes 2014_15 Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

2.2. RUCT   	
  
URL del RUCT: Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  

Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 
Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  

actualizado	
  
URL del RUCT del Título: Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  	
  

Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 
Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  

actualizado	
  
2.3. Consejo de Gobierno de la 
ULPGC, aprobación del Título: 

 	
   	
  

Consejo de Gobierno de la ULPGC, 
aprobación del Título: 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS	
  y	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 

Página	
  web	
   Permanente	
  

2.4. Consejo Social de la ULPGC, 
implantación del Título: 

 	
   	
  

Consejo Social de la ULPGC, 
implantación del Título: 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  evaluación 

Página	
  web	
   Permanente	
  

   	
  
3. ORGANIZACIÓN   	
  
3.1. Profesorado (PDI)  	
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DOCUMENTOS	
  
GRUPO	
  DE	
  INTERÉS	
  

(en	
  negrita	
  los	
  principales)	
  

MODO	
  DE	
  

DIFUSIÓN	
  

FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

Profesorado PDI 2014_15 Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

3.2. PAS (Administración del 
Edificio) 

  	
  

PAS (Administración del Edificio) Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 

Página	
  web Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

3.3. Calendarios y Horarios (ver 
4.4.1, PCC02) 

  	
  

Calendario institucional 2014_15 (ver 
4.4.1, PCC02): 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

Horario académico 2014_15 (ver 4.4.1, 
PCC02) : 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

Calendario de exámenes 2014_15 (ver 
4.4.1, PCC02): 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

3.4. Reglamentos del Tides:   	
  
Reglamento de Organización y 
Funcionamiento del TiDES 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación 

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Directrices del Trabajo Fin de Título 
Tides 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  evaluación	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

3.5. Órganos de Gobierno del Tides   	
  
Consejo del Instituto Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  

Agencias	
  de	
  evaluación 
Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  

actualizado	
  Comisión Ejecutiva 
Director 
Gerente 
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DOCUMENTOS	
  
GRUPO	
  DE	
  INTERÉS	
  

(en	
  negrita	
  los	
  principales)	
  

MODO	
  DE	
  

DIFUSIÓN	
  

FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

Secretario 
Directores de Unidad 
Subdirector de Calidad 
3.6. Comisiones del TiDES   	
  
Comisión de Garantía de Calidad Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  

Agencias	
  de	
  evaluación	
  
Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  

actualizado	
  
Comisión de Asesoramiento Docente Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  

Agencias	
  de	
  evaluación	
  
Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  

actualizado	
  
Comisión Trabajo Fin del Título Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  

Agencia	
  de	
  evaluación	
  
Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  

actualizado	
  
Comisión de Acción Tutorial Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  

Agencias	
  de	
  evaluación	
  
Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  

actualizado	
  
3.7. Plan de acción tutorial 2014_15  	
   	
  
Plan de acción tutorial 2014_15 Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  

Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  y	
  
Egresados 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

3.8. Recursos, materiales y 
servicios 

 	
   	
  

Recursos, materiales y servicios 
(apartado 7, Memoria) 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación 

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

  	
   	
  
4. CALIDAD    
4.1. VERIFICACIÓN    
Memoria de verificación Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
   Página	
  web	
   Permanente	
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DOCUMENTOS	
  
GRUPO	
  DE	
  INTERÉS	
  

(en	
  negrita	
  los	
  principales)	
  

MODO	
  DE	
  

DIFUSIÓN	
  

FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación 
Informe de verificación de la ANECA Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  

Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación 
Página	
  web	
   Permanente	
  	
  

Informe de verificación de la Agencia 
Canaria de Calidad (ACCUEE) 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación 

Página	
  web	
   Permanente	
  	
  

4.2. SEGUIMIENTO    
Catálogo Información Pública 2013-14 Futuros	
   estudiantes,	
   estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
  

Vicerrectorado	
   de	
   Calidad,	
   Sociedad	
   en	
   general	
   y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación 

Página	
  web Septiembre	
  2013	
  

Catálogo Información Pública 2014-15 Futuros	
   estudiantes,	
   estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
  
Vicerrectorado	
   de	
   Calidad,	
   Sociedad	
   en	
   general	
   y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación 

Página	
  web Septiembre	
  2014	
  

4.3. SISTEMA DE GARANTÍA DE 
CALIDAD- DISEÑO 

   

Manual del SGC del Centro vigente: Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Procedimientos del Centro vigentes: Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Procedimientos Institucionales 
vigente: 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  
actualizado	
  

Certificado de diseño por la ANECA-
AUDIT 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Permanente	
  

Manual y Procedimientos de Calidad 
del Centro Obsoletos: 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Permanente	
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DOCUMENTOS	
  
GRUPO	
  DE	
  INTERÉS	
  

(en	
  negrita	
  los	
  principales)	
  

MODO	
  DE	
  

DIFUSIÓN	
  

FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

4.4. SISTEMA DE GARANTÍA DE 
CALIDAD - IMPLANTACIÓN 

   

    
4.4.1. Evidencias de la implantación-

Centro 
   

PEC01 Elaboración actualización de la política 
Política de Calidad del Centro R01 Futuros	
  estudiantes,	
  Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  

Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  
Página	
  web	
   Permanente	
   y	
  

actualizado	
  
Objetivos Específicos del Centro 
2013-14 

Futuros	
  estudiantes,	
  Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2013	
  

Objetivos Específicos del Centro 
2014-15 

Futuros	
  estudiantes,	
  Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PEC_01 2013-14 

Futuros	
  estudiantes,	
  Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo	
  Junio	
  2015	
  

PCC01 Definición del perfil de ingreso y captación 
Plan de Captación 2013-14 Futuros	
  estudiantes,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  

Agencias	
  de	
  Evaluación	
  
Página	
  web	
   Mayo	
  –Junio	
  2013	
  

Plan de Captación 2014-15 Futuros	
  estudiantes,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PCC_01 2013-14 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PCC02 Planificación de las enseñanzas 
Plan de Organización Docente 2013-14 (proyectos, horario, calendario) 
Proyectos Docentes 2013-14 Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
   Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2013	
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DOCUMENTOS	
  
GRUPO	
  DE	
  INTERÉS	
  

(en	
  negrita	
  los	
  principales)	
  

MODO	
  DE	
  

DIFUSIÓN	
  

FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

Agencias	
  de	
  Evaluación	
  
Informe de sugerencias de Proyectos 
2013-14 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-Junio 2013 

Horario académico 2013-14 Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2013	
  

Calendario de exámenes 2013-14 Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general	
   y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2013	
  

Plan de Organización Docente 2014-15 (proyectos, horario, calendario) 
Proyectos Docentes 2014-15 Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  

Agencias	
  de	
  Evaluación	
  
Página	
  web	
   Mayo	
  Junio	
  2014	
  

Informe de sugerencias de Proyectos 
2014-15 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

Horario académico 2014-15 Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐	
  Junio	
  2014	
  

Calendario de exámenes 2014-15 Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PCC_02 2013-114 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PCC03 Orientación al estudiante 

Plan de Acción Tutorial 2013-14 Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  y	
  
Egresados	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2013	
  

Plan de Acción Tutorial 2014-15 Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  y	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
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  DIFUSIÓN	
  

Egresados	
  
Informe de revisión del procedimiento 
PCC_03 2013-14 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  y	
  
Egresados	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PCC05 Desarrollo de la Enseñanza 

Informe de revisión del procedimiento 
PCC_05 2013-14 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PCC06 Gestión de los trabajos fin de título 
Memorias de TFT 2013-14 Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general.	
  

Agencias	
  de	
  Evaluación,	
  Empresas	
  y	
  Centros	
  de	
  
Investigación.	
  

Página	
  web	
   Octubre	
  2014	
  

Memorias de TFT 2014-15 Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general.	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación,	
  Empresas	
  y	
  Centros	
  de	
  
Investigación.	
  

Página	
  web	
   Octubre	
  2015	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PCC_06 2013-14 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general.	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación,	
  Empresas	
  y	
  Centros	
  de	
  
Investigación.	
  

Página	
  web	
   Mayo-Junio 2015 

PCC08 Información Pública 
Plan de Difusión de la Información 
Pública 2013-14 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  y	
  
Egresados	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2013	
  

Plan de Difusión de la Información 
Pública 2014-15 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación	
  y	
  
Egresados	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2014	
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  DIFUSIÓN	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PCC_08 203-14 

Futuros	
   estudiantes,	
   estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
  
Sociedad	
   en	
   general,	
   Agencias	
   de	
   Evaluación	
   y	
  
Egresados 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC01 Gestión de los documentos 
Listado de Documentos y Evidencias 
del SGC  

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general.	
   Y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Permanente	
   y	
  
actualizado	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PAC_01 2013-14 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general.	
   Y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC02 Gestión de los recursos materiales 
Informe de revisión del procedimiento 
PAC_02 2013-14 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
  PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general.	
   Y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC03 Gestión de servicios 
Informe de revisión del procedimiento 
PAC_03 2013-14 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
  PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general.	
   Y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC04 Extinción de enseñanzas 
Informe de revisión del procedimiento 
PAC_04 2013-14 

Futuros	
   estudiantes,	
   estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
  
Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  Agencias	
  de	
  Evaluación-­‐ 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC05 Selección Admisión Estudiantes  
Informe de revisión del procedimiento 
PAC_05 2013-14 

Futuros	
   estudiantes,	
   estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
  
Sociedad	
   en	
   general,	
   Agencias	
   de	
   Evaluación	
   y	
  
Egresados 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC06 Gestión de las incidencias académicas 
Información formulación de 
incidencias académicas 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general,	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Permanente	
   y	
  
actualizado	
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FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

Registro de incidencias académicas Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general,	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación.	
  

Página	
  web	
   Permanente	
   y	
  
actualizado	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PAC_06 2013-14 

Estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general,	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación.	
  

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC07 Medición Satisfacción 
Informe de revisión del procedimiento 
PAC_07 2013_14 

Estudiantes	
  actuales,	
  Egresados,	
  PDI,	
  PAS,	
  Sociedad	
  en	
  
general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC08 Análisis de los resultados y rendición de cuentas 
Informe Anual de Resultados del 
Centro 2013-14 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Vicerrectorado	
   de	
  
Calidad,	
  Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

Informe de revisión del procedimiento 
PAC_08 2013-14 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general,	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

PAC09 Gestión de No Conformidades 
Informe de revisión del procedimiento 
PAC_09 2013-14 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Sociedad	
   en	
   general,	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Mayo-­‐Junio	
  2015	
  

  	
    
4.4.2. Evidencias de la implantación-

Institucionales 
   

Planificación Encuestas Satisfacción 
2013-14 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   Vicerrectorado	
   de	
   Calidad,	
  
PAS,	
  Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación,	
   

Página	
  web	
   Noviembre	
  2013	
  

Planificación Encuesta Satisfacción 
2014-15 

Estudiantes	
   actuales,	
   PDI,	
   PAS,	
   Vicerrectorado	
   de	
  
Calidad,	
  Sociedad	
  en	
  general,	
  Agencias	
  de	
  Evaluación. 

Página	
  web	
   Noviembre	
  2014	
  

4.4.3. Informe de Auditoría Interna    
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FECHA	
  DIFUSIÓN	
  

5. RESULTADOS    
Resultados previstos (apartado 8; 
Memoria) 

Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Vicerrectorado	
  de	
  Calidad,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación 

Página	
  web	
   Permanente	
  y	
  	
  
actualizado	
  

Resultados satisfacción  Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Vicerrectorado	
  de	
  Calidad,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Actualizado	
   Enero-­‐
Febrero	
  

Resultados de rendimiento Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Vicerrectorado	
  de	
  Calidad,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Actualizado	
   Enero-­‐
Febrero	
  

Inserción laboral Futuros	
  estudiantes,	
  estudiantes	
  actuales,	
  PDI,	
  PAS,	
  
Vicerrectorado	
  de	
  Calidad,	
  Sociedad	
  en	
  general	
  y	
  
Agencias	
  de	
  Evaluación	
  

Página	
  web	
   Actualizado	
   Enero-­‐
Febrero	
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