INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PACO01

CURSO 13-14
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: SUBDIRECTOR DE
CALIDAD
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INSTITUTO UNIVERSITARIO DE U“I‘Sé-O
¥ DESARROLLO ECONOMICO SOS'

1. Puntos débiles del procedimiento

Se debe codificar adecuadamente las evidencias de implantacion del Sistema de

Garantia de Calidad (SGC)

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se detecta

3. Propuestas de mejora del procedimiento

Se ha corregido la codificacion de las evidencias del SGC

L almas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL

PROCEDIMIENTO PAC02 o®
@
CURSO 13-14 °2@ T d
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: SECRETARIO DEL

INSTITUTO

1. Puntos débiles del procedimiento
Se debe adaptar el procedimiento para que aclare las responsabilidades en la
gestion de los recursos que actualmente utiliza el Master. Hay dos Administraciones
que intervienen: la Administracion del Edificio de Ciencias Econémicas y

Empresariales y la Administracién del Parque Cientifico Tecnolégico.

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se detecta

3. Propuestas de mejora del procedimiento
Revisar el “Procedimiento para la gestion de los recursos materiales, PAC02”

definiendo claramente las responsabilidades.

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL

PROCEDIMIENTO PAC03
n CURSO 13-14 ..; :o TldeS

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS STITUTO UAVERSITAR OF TURISHO
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DEL

EDIFICIO

1. Puntos débiles del procedimiento
Se debe adaptar el procedimiento para que aclare las responsabilidades en la
gestion de los servicios que actualmente se prestan al Master en Economia del

Turismo, del Transporte y del Medio Ambiente, ya que intervienen dos
la Administracion del Edificio de Ciencias Econdmicas vy

Administraciones:
Empresariales y la Administracion del Parque Cientifico Tecnolégico.

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se detecta.

3. Propuestas de mejora del procedimiento

Revisar el “Procedimiento de Apoyo para la Gestiéon de los Servicios, PAC03”.

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL

n PROCEDIMIENTO PACO04 e%
CURSO 13-14 %0 T d
..3.5. msw:lutalmwrrst:gg
® ¥ DESARROLLO ECONOMCOSOSTENRLE.

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS

DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COORDINADOR DEL

TiTuLo

1. Puntos débiles del procedimiento

No se ha aplicado

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se ha aplicado

3. Propuestas de mejora del procedimiento

No se ha aplicado

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PACO05

CURSO 13-14
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS

DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COORDINADOR DEL
TITULO

&2 Tides

INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
¥ DESARAROLLO ECONOMICD SOSTENELE

1. Puntos débiles del prdcedimiento

No se ha aplicado

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se ha aplicado

3. Propuestas de mejora del procedimiento

No se ha aplicado

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015

2 AS
Fdo.: Oy My,
G
a)
el
>
£
) ‘ R S
Dfia. Concepcion\Roma %);00;[3 0\\““@«:‘\%
Coordinadgra del Titulo TR

E-1314-01-F01-PACO05.docx

Pag. 1 de 1




INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PAC06

CURSO 13-14
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

@%e
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@
RESPONSABLE; SUBDIRECTOR DE

INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
DE:

¥ DESARROLLO ECONOAMICO SOSTENBLE
CALIDAD

1.

Puntos débiles del procedimiento
No se ha aplicado

2. Puntos fuertes del procedimiento
No se ha aplicado

3. Propuestas de mejora del procedimiento
No se ha aplicado

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PACO07

CURSO 13-14
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS

DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COMISION DE

GARANTIA DE CALIDAD

o2
i

Tides

INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
Y DESARROLLO ECONOMICO SOSTENELE

1. Puntos débiles del procedimiento

No se ha aplicado

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se ha aplicado

3. Propuestas de mejora del procedimiento

No se ha aplicado

Las Palmas de Gran Canaria, a de Junio de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PAC08
o-' 30 Tl
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS CURSO 13-14

DE GRAN CANARIA

RESPONSABLE: COMISION EJECUTIVA

1. Puntos débiles del procedimiento

No se ha detectado

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se ha detectado

3. Propuestas de mejora del procedimiento

La revisién de los resultados se efectta por primera vez en el afio 2015, en relacion
al curso 2013-14. No se propone mejora.

Las Palmas de Gran Canaria, a 19 de Junio de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PAC09
CURSO 13-14 o T|deS
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS oSO T
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: SUBDIRECTOR DE
CALIDAD
1. Puntos débiles del procedimiento
No se ha aplicado

2. Puntos fuertes del procedimiento
No se ha aplicado

3. Propuestas de mejora del procedimiento
No se ha aplicado
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PCCO01 ®
23 Tid
.% E.. INSTIT! VDIthE"SIM§W§

CURSO 1314
@
.. ¥ DESARAOLLO FCONOMICO SOSTENELE

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COORDINADOR DEL
TITULO

1. Puntos débiles del prdcedimiento

No se detecta.

2. Puntos fuertes del procedimiento
Se ha cumplido con todas las fases del procedimiento en el curso 2013-14.

3. Propuestas de mejora del procedimiento

No necesita mejora

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PCCO02
CURSO 13-14 '°o TldeS
UNIVERSEDAD DE LAS PALM—AS INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COORDINADOR DEL b
TiTULO

1. Puntos débiles del procedimiento

No se cumplieron los plazos del Plan Organizacién Docente, ya que el informe de
verificacion del Master de la ANECA se recibio el 23/05/2013, cuando ya se habian
cerrado los proyectos docentes por algunos departamentos. Aunque se pidi6é a los
Departamentos que hicieran una reserva del encargo docente, algunos

departamentos no lo aceptaron por no estar aprobado aun el Master.

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se detecta

3. Propuestas de mejora del procedimiento

Las mejoras se han desarrollado y terminado. En el curso 2014-15 no se dieron las

anteriores circunstancias, por lo que se pudo cumplir con todas las fases y plazos.

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PCCO03 ..
)
CURSO 13-14 0:°se T|d
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS .:'.‘. hrg(ngns.E%
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COORDINADOR DEL e
TiTULO

1. Puntos débiles del prbcedimiento

No se detecta

2. Puntos fuertes del procedimiento

Se ha cumplido con todas las fases del procedimiento en el curso 2013-14

3. Propuestas de mejora del procedimiento

No necesita mejora

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015

Fdo.:

ke
&)

S
~d

Vomico 9
Nyo N

ave
%Off
»
/‘yb’f

Dia. Concepcid

Coordinadofa ¢

E-1314-01-F01-PCC03.docx Pag. 1de 1




INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PCCO05

CURSO 13-14 o::;?i:o T|d oo

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COORDINADOR DEL
TiTULO

INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
¥ DESARROLLO EOONOMCO SOSTENELE

1. Puntos débiles del procedimiento

No se detecta

2. Puntos fuertes del procedimiento

Se ha cumplido con todas las fases del procedimiento en el curso 2013-14

3. Propuestas de mejora del procedimiento

No necesita mejora

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL

PROCEDIMIENTOPCCOS | g
©
CURSO 13-14 2ce | d
..3.5. Ides

INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
¥ DESARROLLO ECONOMICO SOSTENELE

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COORDINADOR DEL

TiTuLO

1. Puntos débiles del procedimiento
Se debe adaptar el procedimiento al nuevo Reglamento General de la ULPGC para
la Realizacion y Evaluacion del Trabajo Fin de Titulo y al Reglamento de TFT del

Tides.

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se detecta

3. Propuestas de mejora del procedimiento

Se ha elaborado un borrador de Reglamento de TFT del Tides que desarrolla y
especifica los requisitos del Reglamento General de la ULPGC y se esta gestionando

su aprobacion por los érganos correspondientes del Tides.

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PCCO08

CURSO 13-14

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

RESPONSABLE: SUBDIRECTOR DE
CALIDAD
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INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
¥ DESARAOLLO ECONOMICO SOSTENELE

1. Puntos débiles del procedimiento

Se debe adaptar el procedimiento a los requisitos del nuevo Catalogo de Informacion

Publica de la ULPGC

2. Puntos fuertes del procedimiento

No se detecta

3. Propuestas de mejora del procedimiento

requisitos de la ULPGC

Se ha elaborado el nuevo Catalogo de Informacion Publica 2014-15 ajustado a los

Las Palmas de Gran Canaria, a 18 de Mayo de 2015
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INFORME DE REVISION DEL
PROCEDIMIENTO PECO01

CURSO 13-14
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA RESPONSABLE: COMISION
EJECUTIVA

e l1des

INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TURISMO
¥ DESARROLLO ECONCAICO SOSTENELE

1. Puntos débiles del procedimiento

No se detecta.

2. Puntos fuertes del procedimiento

Se ha cumplido con todas las fases del procedimiento en el curso 2013-14.

3. Propuestas de mejora del procedimiento

No necesita mejora

rector de
2 <

“ “u NN
Flsiy v e

E-1314-01-FO01-PECO1.docx

Pag. 1 de 1




	Informe Revisión Procedimiento PAC01 E-1314-01-F01-PAC01
	Informe Revisión Procedimiento PAC02 E-1314-01-F01-PAC02
	Informe Revisión Procedimiento PAC03 E-1314-01-F01-PAC03
	Informe Revisión Procedimiento PAC04 E-1314-01-F01-PAC04
	Informe Revisión Procedimiento PAC05 E-1314-01-F01-PAC05
	Informe Revisión Procedimiento PAC06 E-1314-01-F01-PAC06
	Informe Revisión Procedimiento PAC07 E-1314-01-F01-PAC07
	Informe Revisión Procedimiento PAC08 E-1314-01-F01-PAC08
	Informe Revisión Procedimiento PAC09 E-1314-01-F01-PAC09
	Informe Revisión Procedimiento PCC01 E-1314-01-F01-PCC01
	Informe Revisión Procedimiento PCC02  E-1314-01-F01-PCC02
	Informe Revisión Procedimiento PCC03  E-1314-01-F01-PCC03
	Informe Revisión Procedimiento PCC05 E-1314-01-F01-PCC05
	Informe Revisión Procedimiento PCC06 E-1314-01-F01-PCC06
	Informe Revisión Procedimiento PCC08 E-1314-01-F01-PCC08
	Informe Revisión Procedimiento PEC01 E-1314-01-F01-PEC01

