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INFORME DE REVISIÓN DEL 
PROCEDIMIENTO PAC01 


CURSO 16-17 


 RESPONSABLE: SUBDIRECTOR DE 
CALIDAD 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 17 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


Dr. Víctor Padrón Robaina 


Subdirector de Calidad del Tides 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El Procedimiento de apoyo para la gestión de los documentos del SGC, rev. 02 de 6 


de junio de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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PROCEDIMIENTO PAC02 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 17 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


Dr. Heriberto Suárez Falcón 


Secretario del Tides 


 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El procedimiento PAC02 - Procedimiento de apoyo para la gestión de los recursos 


materiales, rev. 02 de 6 de junio de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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PROCEDIMIENTO PAC03 


CURSO 16/17 


 RESPONSABLE: ADMINISTRADOR DEL 
EDIFICIO 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 15 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


D. Juan Carlos Santana Díaz 


Administrador del Edificio 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PAC03 - Procedimiento de apoyo para la gestión de Servicios, rev.0 2 de 6 de 


junio, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El procedimiento PAC04 Procedimiento de apoyo para la extinción de las 


enseñanzas, rev. 02 de 6 de junio de 2018, se ajusta al proceso implantado. 


 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de Mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PAC05 - Procedimiento de apoyo para la selección y admisión de estudiantes, 


rev. 02 de 6 de junio, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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PROCEDIMIENTO PAC06 


CURSO 16-17 


 RESPONSABLE: SUBDIRECTOR DE 
CALIDAD 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 17 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


Dr. Víctor Padrón Robaina 


Subdirector de Calidad 


 


 


No están actualizadas las referencias normativas. 


El PAC06 - Procedimiento de apoyo para la resolución de incidencias académicas, 


rev. 02 de 6 de junio, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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CURSO 16-17 


 RESPONSABLE: COMISIÓN DE 
GARANTÍA DE CALIDAD 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 17 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dr. Víctor Padrón Robaina 


Comisión de Garantía de Calidad del Tides 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PAC07 – Procedimiento de apoyo para la medición de la satisfacción, expectativas 


y necesidades, rev. 02 de 6 de junio, no se ha aplicado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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CALIDAD 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 17 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


Dr. Víctor Padrón Robaina 


Subdirector de Calidad del Tides 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PAC09 – Procedimiento de apoyo para la Gestión de No Conformidades, rev. 02 


de 6 de junio de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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INFORME DE REVISIÓN DEL 
PROCEDIMIENTO PCC01 


CURSO 16/17 
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TÍTULO 
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1. Puntos débiles del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PCC01- Procedimiento clave para la actualización del perfil de ingreso y la 


captación de estudiantes, Rev. 02 de 6 de junio de 2016, se ajusta al proceso 


implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 


 





				2018-05-11T20:42:08+0100

		ROMAN GARCIA MARIA CONCEPCION - 09738302X












 


 


INFORME DE REVISIÓN DEL 
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3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PCC02- Procedimiento clave para la planificación de las enseñanzas, rev. 02 de 


6 de junio de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PCC03 - Procedimiento clave de orientación al estudiante, rev. 02 de 6 de junio 


de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PCC04 - Procedimiento clave para la gestión de la movilidad de los estudiantes, 


rev. 02 de 6 de junio de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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2. Puntos fuertes del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PCC05 - Procedimiento clave para el desarrollo de la enseñanza y evaluación de 


los estudiantes, rev. 02 de 6 de junio de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 11 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dra. Concepción Román García 


Coordinadora del Título 


 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PCC06 - Procedimiento clave para la gestión de los trabajos fin de título, rev. 02 


de 6 de junio de 2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 


 



http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153
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3. Propuestas de mejora del procedimiento 


 


 


 


 


 


 


 


Las Palmas de Gran Canaria, a 17 de mayo de 2018 


 


Fdo.: 


 


 


 


Dr. Víctor Padrón Robaina 


Subdirector de Calidad del Tides 


Las referencias normativas no están actualizadas. 


El PCC08 - Procedimiento clave de información pública, rev. 02 de 6 de junio de 


2016, se ajusta al proceso implantado. 


En apartado referencias normativas, en lugar de poner las referencias, poner el 


siguiente vínculo de la web de la ULPGC donde se encuentra la normativa del 


Sistema de Garantía de Calidad actualizada: 


http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=153 
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